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Etika v Mediaci
Mediace ma své vlastni etické kodexy.
Etika v mediaci ma dvoji aspekt:

1. zachovani nezavislosti a nestrannosti a
2. vylouceni stfetu zajma

Ad. 1) Vzhledem Kk typickému zpulsobu, jimz mediator do sporu zasahuje, hovofime o
dvojim aspektu nezavislosti a nestrannosti. Ve svém jednani se totiz mediator musi
zdrzet vesSkerych projevll souhlasu & nesouhlasu, nesmi pfedznamenavat ani
doporucovat. Jeho pfistup musi byt v kazdém pfipadé ,zprostfedkujici“, coz je dano
nedirektivnim postojem, snimz se musi ztotoZznit. Jeho nezavislost je totiz
zakladem duavéry, ktera je v mediatora vkladana. Vzhledem ktomu, Ze nema
Zadnou pravomoc k vyfeSeni sporu, muze mu byt vytykano i sebemensi zdani
ztraty nezavislosti nebo nestrannosti. MUze tak ztratit davéru stran, pokud jde o
zachovani schopnosti pomoci stranam nalézt feSeni, které bude pfijatelné pro
vSechny.

Napf. v Etickém kodexu akreditovanych mediatoru Belgie (sestaveném Federalni mediacni
komisi vr. 2007) je uvedeno, Zze mediator nesmi zasahnout do sporu, pokud nemiize
z ddvodl osobnich, hmotnych & moralnich zajmd vykonavat svou funkci nezavisle a
nestranné, jak je poZzadovano.

Uvadgji se tyto tfi pfipady:

— mediator se nesmi mediace zuc€astnit, pokud ma s nékterou ze stran osobni i
obchodni vztahy;

— mediator nesmi zasahovat do sporu, pokud by mu mohl vysledek mediace pfinést
pfimou €i nepfimou vyhodu

— mediator nesmi zasahovat do sporu, v némz nékterou ze stran zastupoval néktery z
jeho spolupracovniki nebo spolecnik(l, a sice v jiném postaveni nez v postaveni
mediatora

Kodex uklada mediatorlm povinnost zachovani transparentnosti. Mediator je povinen
upozornit strany na poCatek mediace nebo béhem ni na vSechny skutecnosti, o nichz by se
mohlo pfedpokladat, Ze zpochybfiuji jeho nezavislost €i nestrannost, a je povinen bud od
mediace odstoupit, nebo v ni pokraCovat az na zakladé pisemného souhlasu stran.

Ad. 2) Ke stfetu zajmlO dochazi tehdy, kdy se osobni zajmy mediatora kfizi se zajmy
dotenych stran a v dlsledku toho ji hrozi ztrata neutrality a nestrannosti. V praxi se u
mediatora vzdy projevuje snaha pusobit co mozna nejvice ,transparentné“, pokud jde o
veSkeré okolnosti, které by mohly vyvolat pochybnosti ohledné jeho neutrality nebo
nezavislost. Pokud totiz u nékteré ze stran takovato pochybnost vznikne, muze dojit
k poruseni duvery, a pravé duvéra je pfitom stavebnim kamenem autority mediatora ve
vztahu ke stranam sporu. Poruseni duvéry by tedy mohlo znamenat ukonéeni procesu
mediace. Mediator by tedy nemél nic zatajovat a mél by ucinit oznameni dokonce i

v pfipadé sebemensiho zdani tykajiciho se stfetu zajmd. Praxe ostatné dokazuje, Ze



strany, které si zvolily svého mediatora, tuto transparentnost ocenuji. Vysledkem je posileni
davéry, kterou vkladaji v mediatora, od néhoz o¢ekavaji pomoc pfi vyfesSeni svého sporu.

Pfiklady z praxe:

Brussels Business Mediation Center napf. (od roku 2011 pod ndzvem ,b Mediation*) zavadi
nasledujici pravidla chovani v pfipadech stfetu zajmu.

Ukolem mediatora je, aby sam jako prvni subjektivné posoudil, zda je schopen vykonat své
povinnosti nezavisle a nestranné. Pokud si mediator v pribéhu mediace uvédomi, ze jiz
neni schopen zarucit nezavislost a nestrannost, musi to oznamit stranam a pferusit plnéni
svych ukold. Neni pfitom povinen vysvétlit divody svého odstoupeni. Chrani tak zajmy té
ze stran, s niz mél blizsi vztahy.

Mediator se nesmi zucastnit mediace, pokud je tato ucast neslucitelna s jeho vlastnimi
zajmy, pokud zastupuje nékterou ze stran ¢i osob, které jsou stranam blizké, nebo pokud
jednal v jakémkoliv postaveni jménem nékteré z téchto osob a mohl timto zplsobem ziskat
divérné informace tykajici se sporu.

Pokud mediator vykonava svou profesi spolec¢né s dalSimi osobami, at’ jiz jakymkoliv
zpusobem, divody stfetu zajmu se tykaji i téchto dalSich osob.

V souvislosti s vySe uvedenym pravidlem tykajicim se zachovani divéry je nezbytné, aby
poté, co strany obdrzi takovéto informace, sdélily, zda hodlaji divody, o nichz se
dozvédély, brat v avahu ¢&i nikoliv, a zda trvaji na tom, aby jim pfisluSny mediator nadale
pomahal s feSenim jejich sporu.

Kodex CMAP

Kodex CMAP je formulovan obdobné jako kodex bMediace: mediator je povinen sdélit
stranam i stfedisku CMAP ve8keré okolnosti, které by mohly v oCich stran zpochybnit jeho
nezavislost a/nebo jeho nestrannost. Svou Ulohu muize zagit plnit (nebo v jejim plnéni
pokracovat) az na zakladé rozhodnuti Vyboru pro schvalovani a jmenovani a s pisemnym
souhlasem vSech stran.

| vtomto pfipadé musi mediator podepsat prohlaSeni o nezavislosti. Pokud mediator
v pribéhu mediace zjisti existenci néjakého prvku, ktery by mohl narusit jeho nezavislost a
/nebo jeho nestrannost, musi o ni uvédomit strany. V plnéni svych ukold muize poté
pokraCovat aZz na zakladé pisemného souhlasu stran. V opaéném pfipadé je povinen
prerusit mediaci a je poté nahrazen jinym mediatorem.

Pravidla, ktera jsme nyni uvedli pro ilustraci, jsou uplatfiovana i v mnohych dalSich
kodexech mediator( ¢i etickych kodexech. Podobna pravidla stanovi napfiklad standard
kodexu mediatoru, ktery pfijaly v roce 2005 American Arbitration Association, American Bar
Association a Association for Conflict Resolution (ifi nejvyznamnéjSi americké instituce
v oblasti mediace). V zasadé se zde stanovi, ze mediator je povinen oznamit existenci
stfetu zajmd nebo i pouhych naznakl této existence. Dokonce je povinen obstarat si
informace i o veskerych pfipadnych moznostech stfetu zajmu. V pfipadé, Ze takovéto
okolnosti oznami, maji strany moznost vyjadiit se kjeho ucCasti v mediaci, pfipadné
k zahajeni €i pokraCovani této mediace. Tyto povinnosti pretrvavaji po celou dobu trvani
mediace. Pokud se Ize opravnéné domnivat, Ze je stfetem zajm( ohrozZena integrita fizeni,



je mediator povinen odstoupit, a to i tehdy, pokud jej o to strany pozadaji. Po ukon&eni
mediace se mediator zdrzi veskerych styku s u€astniky v jakékoli véci, ktera by mohla dat
podnét k obavam o integritu mediace. V téchto standardech v3ak neni stanovena doba, po
kterou musi mediator uvedenym zplsobem jednat. Tato doba musi byt ,pfiméfena*, coz se
posuzuje podle raznych méfitek, napf. podle doby, ktera uplynula od mediace, ¢i podle
povahy dal$ich stykd a poskytovanych sluzeb.

Ceska zakonna Uprava vymezuje pouze povinnost nepodjatosti (§8/1c) mediatora, a to ve
vztahu k véci, ke stranam konfliktu nebo jejich zastupciim. Otazky rozvadsjici tento termin
budou svéfeny Etickému kodexu mediatora — advokata, ktery vyda CAK ve formé
stavovského predpisu.



