	Den 1: Úvod do vyjednávání

	Dopoledne

09:00 - 12:15
	Příprava na vyjednávání

Různé přístupy k vyjednávání

Pozice, zájmy a něco mezitím 

	
	

	12:15 - 13:30
	Polední přestávka

	
	

	Odpoledne

13:30 - 16:30
	Případová studie bilaterálního vyjednávání, zpětná vazba

Reprezentace klienta při vyjednávání



	 
	 

	Den 2: Emoce ve vyjednávání

	Dopoledne

09:00 - 12:15
	Využití poznatků emoční inteligence při vyjednávání

Různé úrovně komunikace

Zvládání emocí při vyjednávání



	
	

	12:15 - 13:30
	Polední přestávka

	
	

	Odpoledne

13:30 - 16:30

	Modelový vyjednávací případ, zpětná vazba

Dynamika vyjednávacího procesu

	
	 

	Third day: Mastership in Negotiation 

	Dopoledne

09:00 - 12:15
	Fenomén moci při vyjednávání

Mediátor jako vyjednavač

Role advokáta při vyjednávání

	
	

	12:15 - 13:30
	Polední přestávka

	
	

	Odpoledne

13:30 - 16:30

	Modelový vyjednávací případ, zpětná vazba

Základní principy skupinového vyjednávání 

Závěr a shrnutí semináře

	
	


